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Forord "Med PR som vapen”

"En ny vinstervdg drar genom landet. Radikala socialister och djurrittsaktivister
angriper marknadsekonomins symboler. Svenska foretag befinner sig i skottgluggen. Det
dr inte forsta gangen foretags varumdrken riskerar att skadas av ideologiskt motiverade
angrepp. Men dagens vinstervdg skiljer sig kraftigt fran 70-talets.”

S inleder Markus Uvell och Emma Hernell p4 omvirldsanalysforetaget United Minds
"Med PR som vapen”, den rapport som du nu haller i din hand, som de tagit fram pa
uppdrag av Prime PR.

Det senaste aret har antiglobaliseringstrenden och den nya vinsterns betydelse
diskuterats internt pa Prime, bla med anledning av Naomi Kleins bok No Logo och
Goteborgskravallerna i samband med EU-toppmétet. For att borja nysta i
konsekvenserna lade vi ett uppdrag pa United Minds att analysera dessa rorelser
utifran ett foretags- och PR-perspektiv. Hindelserna den 11 september forra aret
accentuerade relevansen av tankearbete pa detta omrade. Den nya vénstern och
globaliseringsmotstandarna imponerar onekligen med sin kommunikativa férmaga.
Vilka konsekvenser ger dess budskap och aktioner for foretagen generellt? Vilka
varumirken dr mest utsatta? Vad kan aktivisterna forvintas gora i framtiden? Vilka
foretag och produkter star i skottgluggen? Vad blir nésta steg efter stenkastningen?
Hur ska foretagen forhalla sig till dessa delvis nya "motstandare”? Och kanske
viktigast: i vilken utstrackning kommer dessa militanta rorelsers opinionsbildande
arbete att paverka samhéllsklimatet?

Vi ser redan idag tydliga tecken pé att de trendkinsliga politikerna plockat upp delar
av dessa rorelsers agendor. Statsministern &dter inte sa garna kott och kraver i
helsidesannonser att foretagen ska ta storre socialt ansvar. Hur ska foretagen forhalla
sig till hela den viktiga diskussionen om etik i néringslivet, virderingar och socialt
ansvar?

Syftet med rapporten och de efterféljande kommunikativa slutsatserna &r i forsta hand
att vicka tankar och initiera samtal i féretag och organisationer om hur man sjilv
direkt eller indirekt paverkas eller kan komma att paverkas av dessa extrema gruppers
systematiska opinionsbildande arbete. Rapporten serverar inga fardiga 16sningar eller
enkla sanningar om hur man som féretag bor forhélla sig och agera. Vi ar namligen
overtygade om att tankearbetet i den hir typen av komplexa fragestillningar bor
paborjas genom att skaffa sig insikt och kunskap - dir kan rapporten férhoppningsvis
utgora ett ordentligt underlag.

Trevlig liasning!
Vinnerna péa Prime PR, genom

Carl Fredrik Sammeli Fredrik Andersson
VD ¢t Kreativt ansvarig Deldgare € chef Public Affair

PS. Vill du bestilla var nya bok "PR i nytt medielandskap”, eller borja prenumerera pa
véra e-postspaningar, seminarieinbjudningar och rapporter om kommunikation i
utvecklingens framkant gor du det p4 www.primepr.se.
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1. Sammanfattning

En ny véanstervdg drar genom landet. Radikala socialister och
djurrattsaktivister angriper marknadsekonomins symboler. Svenska
storforetag befinner sig i skottgluggen.

Det ar inte forsta gangen foretags varumarken riskerar att skadas
av ideologiskt motiverade angrepp. Men dagens vanstervag skiljer sig
kraftigt fran 70-talets. Det &r en mer individualistiskt inriktad, mer
kommunikativt skicklig och mer resultatinriktad vanster som samlar
kraft.

Foretagen angrips ibland som symboler fér marknadsekonomin
och konsumtionssamhallet, ibland for att de anses acceptera oetiska
arbetsforhallanden, ibland for att de uppfattas skada djur och miljo.

Men slutsatsen ar densamma: i en globaliserad varld, dar
storféretagen vaxt sig allt starkare, maste dessa foretag ta ett okat
ansvar for manniskor, djur, miljé och demokrati. Och darmed maste
vinstkrav och fri féretagsamhet sta tillbaka, resonerar aktivisterna.

De nya aktivisterna arbetar smartare och mer malmedvetet an 70-
talets motsvarigheter. Arbetet utférs i sma sjalvstyrande grupper,
sammanlankade i globala natverk. Det gor aktivisternas rent
kriminella handlingar svarare for polisen att bekdampa och deras
budskap svarare for foretagen att kommunikativt bemoéta.

Manga av grupperna agerar mycket medvetet och strategiskt i sin
kommunikation. Bade den interna kommunikationen mellan de olika
grupperna och den externa kommunikationen gentemot allmanhet
och massmedier hanteras pa ett professionellt satt.

De nya aktivisterna utgor darfor ett stdérre hot mot svenska
storforetag an tidigare generationers aktivister. Inte i forsta hand
darfér att de ifragasatter marknadsekonomin och den fria
konkurrensen, utan for att de har kraft att skada foretagens
varumarken och dra med sig saval vanliga konsumenter som politiker
i bojkotter och regleringar riktade mot Sveriges ledande foretag.

Det ar hog tid for svenska storforetag att férbereda sig fér denna

utmaning.
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2. Bakgrund

Det var i Seattle for 2 ar sedan som varldens blickar for forsta
gangen vandes mot den nya globala vansterrorelsen. 50 000
demonstranter hade samlats i Seattle for att protestera mot
varldshandelsorganisationen WTO. Bland demonstranterna fanns
representanter for ett myller av organisationer och asikter.
Amerikanska fackféreningsrepresentanter demonstrerade sida vid
sida med globala och lokala solidaritets- och miljdaktivister. Den enda
gemensamma namnare som fanns mellan grupperna var deras
motstand mot WTO.

Den nya vagen av vansteraktivism hade startat pa olika hall i
varlden langt tidigare, men det var forst i Seattle pa senhdsten 1999
som varlden pa allvar fick upp 6gonen for den nya antiglobalistiska
rorelsen.

De stora TV-kanalerna direktsdnde bilder av tumultet pa Seattles
gator, och tidningarna skrev spaltmeter. Nar toppmodtet senare
tvingades stélla in — av helt andra orsaker — var det manga som
tolkade det som en seger fér demonstranterna.

Seattle var p4 manga satt startskottet for vad som i Sverige och i
manga andra lander har utvecklats till en omdiskuterad ny
vansterrorelse bestdende av ett stort antal mer eller mindre kéanda
organisationer, sammanknutna i komplexa natverk.

Strax efter Seattle slappte frilandsjournalisten Naomi Klein sin
omdiskuterade bok No Logo. Boken blev pa kort tid en bestseller och
en central text for de olika aktivistgrupperna.

I No Logo skildrar Naomi Klein hur varumarket blivit viktigare an
sjalva produkten och hur varumarkesforetagen goér profit pa
barnarbete och usla arbetsférhallanden i fattiga lander.

Klein malar upp en starkt polariserad varld och kritiserar de
privatiseringar och den liberaliseringsvag som hon menar svept over
varlden.

No Logo har kallats 2000-talets Kapitalet och dess genomslag i
debatten och bland vanstersympatisérer har varit stort. Boken
formulerar, kanske tydligare an nagon tidigare, det samband den nya
vanstern menar finns mellan globala féretag, liberala

marknadsreformer och tredje varldens fattigdom.
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| skottgluggen star ett antal av varldens storsta
konsumentvaruféretag. Den massiva kritik Naomi Klein riktar mot
foretag som Nike, McDonalds och Shell har lett till protester och
bojkotter, inte bara fran rabiata vansteraktivister utan ocksa fran
vanliga konsumenter.

Storféretagen ar de tydligaste symbolerna fér den varldsordning
den nya vanstern ifragasatter. Och darmed ocksd de mest
tacksamma maltavlorna for bade protester och bojkotter likson andra

mer valdsamma aktioner.

3. En ny vanstervag?

De bilder som drojt sig kvar efter EU-toppmoétet i Goéteborg i juni
ar de brinnande bildacken pa Avenyn och ljudet av polishastarnas
galopperande hovar mot asfalten.

Nyhetsrapporteringen kom uteslutande att handla om valdet, de
maskerade demonstranternas  stenkastning och  polisernas
skottlossning. Fokus hamnade langt bort fran den politiska
dagordningen, och manga har uttryckt besvikelse over att
valdsskildringarna éverskuggade de politiska sakfragorna.

Men egentligen var det intressantaste under
Géteborgskravallerna varken valdet eller de politiska sakfragorna.
Det intressanta var det faktum att dver 20 000 personer hade samlats
for att delta i demonstrationer mot globaliseringen, mot EU och for en

alternativ utveckling.

Vanstern allt starkare bland ungdomar

Det ar talande att senast en demonstration drog sa manga
deltagare skedde det med helt andra fortecken — i samband med
motstandet mot lantagarfornderna 1984. Nu ar det for socialismen det
demonstreras. Det finns goda skél att stalla sig fragan: Ar det en ny

vanstervag som drar éver Sverige?
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Normalt brukar man foérsoka avlasa ideologiska stromningar i
samhallet genom att studera ungdomars varderingar och politiska
asikter. Forstagangsvaljarnas partisympatier ar en sarskilt intressant
matare pa detta.

Forstagangsviljarnas partisympatier
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Studier av forstagangsvaljarnas partisympatier visar att det finns
en tydlig vanstervag bland unga. Bland férstagangsvaljarna har det
sedan arsskiftet 1999/2000 skett en kraftig forflyttning at vanster pa
den politiska skalan.

Vansterblocket - bestaende av socialdemokraterna,
vansterpartiet och miljépartiet — har 6kat samtidigt som de borgerliga
— centern, folkpartiet, moderaterna och kristdemokraterna — har gatt
tillbaka. Diagrammet visar hur glappet mellan de bada blocken har
Okat.

Vansterpartiet har 6kat markant fran drygt 10 till drygt 20 procent
av forstagangsvaljarna sedan i maj 1998. Under samma period har
moderaterna fallit fran cirka 30 till drygt 20 procent av
forstagangsvaljarna.’

Manga av de ungdomar som demonstrerade i Géteborg, och som
deltar i de nya vansterorganisationernas verksamhet hade annu inte
fyllt 18 ar. Det finns darfor skal att tro att det i ungdomsgruppen i stort
finns annu starkare vanstersympatier an vad SCB:s undersokningar

visar.

' SCBs webbplats www.scb.se tillganglig 1/10 2001
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Klart ar alltsd att det finns en stark vanstervag bland ungdomar.
Hur omfattande de illegala aktioner som kopplas till denna vanstervag
egentligen ar, ar svart att ge nagot exakt svar pa. Morkertalet ar
forstas mycket stort, definitionsproblemen manga och mdjligheterna
att fa dverblick ganska sma.

SAPO genomfér en arlig kartlaggning av politiskt motiverad
brottslighet, daribland brott med "koppling till den autonoma rérelsen”
(till vilka raknas aven djurrattsaktivism och miljorelaterade brott, en
definition som i och for sig kan ifragasattas). | den senaste rapporten
konstateras att denna typ av brottslighet 6kat fran 543 fall 1999 till
696 fall ar 2000.

Okningen utgdrs helt av “antifascistiska och vénsterorienterade
brott” (fran 220 till 383) medan tex “brottslighet kopplad till
djurrattsaktivism” minskat fran 226 till 194 och “brott riktade mot
Shell” (som sarredovisas) har Okat fran 21 till 49. Antalet
"miljorelaterade brott” ar sedan 1999 sa litet att de inte alls tas med i

statistiken.?

Mer an bara politik

Bland orsakerna till vanstervagens framvaxt finns ocksa inslag av
helt andra drivkrafter an politik. Som alla andra rérelser som gor
anspak pa att locka en stor mangd unga manniskor har aven den nya
vanstervagen inslag av trend och mode. Det ar inte bara en fraga om
att tycka ratt saker, utan aven att lyssna pa ratt musik, ha ratt klader,
ratt frisyr etc.

Kladesplagg och accessoarer som inspirerats av tredje varlden
och av terroristgrupper har lange varit vanliga bland unga manniskor.
Pa senare tid har detta commando-mode aven plockats upp av
etablerade modeskapare.

Tjejtidningen Darling hade i sitt marsnummer ett atta sidors
reportage om “Terrorist chicks”, det nya terroristmodet. Bilder pa

terrorinspirerade klader varvas med faktarutor om Ulrike Meinhof,

2 SAPO 2001
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Gudrun Enslin och Patty Hearst — tre kdnda kvinnliga terrorister.®> Pa
modeomradet flirtas det ivrigt med terrorister och gerillagrupper.

Det aterstar att se hur just detta mode kommer att paverkas av
handelseutvecklingen efter attentaten mot World Trade Center. Men
klart ar i alla fall att den nya vanstern aven forknippas med vissa
bestamda kulturella uttryckssatt.

Det betyder inte att den nya vanstervagen i sjalva verket bara ar
ett mode, en kortsiktig fluga. Snarare ar detta ett tecken pa rorelsens
kraft — att den aven satter spar i kultur och livsstil.

| sjalva verket ar det inte terroristerna som romantiseras utan
snarare revolten och upproret som sadant. P4 1950-talet var James
Dean den revolterande hjalten i dag ar det Che Guevara och
Subcomandante Marcos.

Livsstilen ar ocksd bredare an de politiska rorelserna. Den
avrattade marxistiske revolutiondren Che Guevaras ansikte och den
roéda stjarnan syns pa klader som inte bara bars av radikaler. Alberto
Kordas portratt av Che &r en av varldens mest spridda bilder. *

Che Guevara ("Kommunist-Jesus” som han kallas i ett annat
nummer av Darling) har blivit en ikon for den nya vansterrorelsen, det
ar latt att forsta varfor. Pa Cordas portratt har Che blicken vid
horisonten, han ar ung, vacker, rebellisk. Och samtidigt tillrackligt

kontroversiell for att etablissemanget ska rynka pa nasan.

Marxisten Che &r ironiskt nog en framgangsrik kapitalistisk
produkt. Hans ansikte anvénds for att sélja all mdjlig skit.
Men ibland hédnder det faktiskt att nagon bérjar fundera 6ver

vem den dér snygge killen pa bilden egentligen var.®

% Terrorist Chicks — fina flickor far ofta farliga vapen, Darling 3/2001.
* Kommunist — Jesus, Darling 2/2001.

® Kommunist- Jesus, Darling 2/2001
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4. Vilka ar de?

De grupper denna analys beskriver representerar manga olika
idéstromningar och organisatoriska modeller. De ar ingen homogen
grupp eller rérelse i traditionell mening.

Att ge representativa exempel pa vilka organisationer det géaller ar
darfor inte mojligt. Nedan namner vi ett antal organisationer. Dessa ar
inte nodvandigtvis representativa for helheten och bara delvis de
samma som férekommer pa andra stéllen i analysen. Vi ndmner dem

framst for att illustrera den bredd och de skillnader som finns.

AFA, Antifascistisk aktion

AFA har uppmarksammats intensivt i media bland annat efter
kravallerna i Géteborg inte minst pa grund av sitt 6ppna forsvar av
valdet i samband med demonstrationerna. AFA ar enligt egen
definition en antifascistisk organisation mot sexism, rasism, kapitalism
och homofobi. Organisationen bildades 1993 och har ett tiotal
lokalavdelningar runt om i Sverige. AFA ar en kontroversiell
organisation pa grund av valdet, men det bidrar till att skapa
uppmarksamhet. Organisationen anvander valdet som ett

kommunikativt verktyg — utan kravaller inga journalister.

Globalisering underifran

Globalisering underifran ar ett I6st natverk som samlar radikala
grupper och individer pa den utomparlamentariska vansterkanten.
Natverket arbetar framst med informationsspridning och
opinionsbildande aktioner for att forandra samhallet. Arbetsmetoden
ar icke-vald och konfrontativ civil olydnad. Dominerande sakfraga ar
krittiken mot WTO och andra handelsliberala éverenskommelser.
Globalisering underifran ingar i det varldsomspannande natverket

Peoples global action.
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Ya Basta, De vita overallerna

Ya Basta ar snarare en protestmetod an en organisation. Metoden ar
konfrontativt  ickevald. Demonstranterna anvander sig av
gummimurar, skoldar, flytvastar och hjalmar for att bryta igenom
polisens avsparrningar. | demonstrationstagen kanns de igen pa sina
vita overaller. Metoden sags vara ett alternativ till pacifistiskt
motstand och valdsamma kravaller. Ya Basta vill géra global revolt
mot nyliberalismen, men rorelsen sager sig vara icke revolutionar. De
tror inte langre att det ar relevant att tala om klassamhallet. De vita
overallerna ar en global rorelse som inte har sitt hemvist i nagot
sarskilt land. Rérelsen har anhangare bade i Europa och i Nord- och

Sydamerika.

Djurens befrielsefront, DBF

DBF ar ett |16st sammansatt natverk for militanta djurrattsaktivister.
Natverket startades i England och har férgreningar i flera europeiska
lander. Metoderna ar sabotage, skadegodrelse och fritagningar.
Eftersom metoderna ar olagliga saknar natverket centralorganisation,
och aktivisterna ar anonyma. Det gar inte att bli medlem i DBF, men
alla som ar minst vegetarianer och genomfor aktioner i enlighet med
natverkets riktlinjer kan rakna sig som en del av DBF, enligt
webbplatsen.® P4 DBFs lista dver djurfortryckare, mot vilka attacker
riktas, finns palsfarmer, palsaffarer, slakterier, charkuterier, mejerier,
forsokdjursuppfodare, forskningslaboratorier, foretag involverade i
djurforsok och foreningar for forsoksdjurstekniker. DBFs verksamhet
ar inriktad pa kommunikation. Genomférda aktioner efterfdljs alltid av

noggranna pressmeddelanden och bilder.

Attac

Svenska Attac bildades i januari 2001 och har redan 40
lokalavdelningar runt om i Sverige. Totalt har Attac 30 000 betalande
medlemmar i 20 olika lander. Organisationen startades av

globaliseringsmotstandare i Frankrike. Attac driver framst tre fragor:

® www.animalliberation.net/sweden/ Tillgénglig 16/10 2001
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= Att verka for inférande av Tobinskatten och avskaffande
av skatteparadisen;
= Att forhindra att offentliga pensionssystem anvands i
spekulationssyfte;
= Att avskriva de fattiga landernas skulder.
En stor del av Attacs verksamhet utgérs av studieverksamhet. | det
avseendet paminner Attac om de traditionella folkrorelserna. Basen i
Attacs verksamhet ar de manga lokalavdelningarna, men till skillnad
fran flera andra rérelser i den nya vanstern finns det en gemensam
arbetsgrupp pa central nivd som samordnar lokalgruppernas
verksamhet.
Attac har pa kort tid blivit en betydelsefull folkrérelse. Dess krav pa
Tobinskatt har vackt stor uppmarksamhet. Bade vansterpartiet och
miljopartiet har motionerat om en sadan skatt, och centerpartiet har
begart en utredning om fragan.” En orsak till Attacs framgang &r att
rorelsen agerat mycket medvetet och varit skicklig pa att

kommunicera sitt budskap.

Socialekologisk aktion SEA

Socialekologisk aktion ar ett natverk av radikala miljdaktivister.
Natverket har funnits sedan 1992 under olika namn och i skiftande
former. Den viktigaste fragan for SEA ar motstandet mot vagbyggen.
Flera aktioner mot Dennispaketet, Norra Lanken och Sddra Lanken

har organiserats av SEA.

Motkraft

Pa webbplatsen beskrivs Motkraft som ett informationscentrum for
den utomparlamentariska vanstern. Motkraft erbjuder bland annat ett
kalendarium for de olika natverkens aktiviteter och lankar till
vansterradikala tidskrifter pa Internet. Webbplatsen innehaller ocksa
nyhetsartiklar och kronikor. Motkraft fungerar som en lank mellan de

militanta och de mer traditionella utomparlamentariska rérelserna.

" Eklund (2001) Tobinskatten — Ett medel soker sitt mal
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Syndikalistiska ungdomsforbundet, SUF

SUF ar en anarkosyndikalistisk ungdomsroérelse. Malet for rérelsen ar
att forverkliga den frihetliga socialismen, sa att produktionsmedien
kan &verga i det allménnas ago och forvaltas av de arbetande.® SUF
ar motstandare mot allt fortryck och genomfér aktioner och
demonstrationer mot nerskarningar, rasism, fascism, Dennispaketet
och kvinnofientlig pornografi. Eftersom SUF anser att manniskor inte
har ratt att bestamma oOver varandra, saknar rorelsen ledare och

styrelse. Alla beslut fattas gemensamt.

Adbusters

Adbusters ar ett internationellt natverk, startat i Kanada bestaende av
aktivister, studenter, larare, konstnarer och skribenter med rotterna i
den akademiska varlden. Adbusters vander sig mot storféretagens
maktfullkomlighet. Rorelsens metod for att bekampa de
multinationella féretagen kallas culture jamming och géar bl a ut pa att
forvrida reklambudskap. Adbusters utnyttjar foretagens
varumarkesbyggande for att féra ut sitt eget budskap. Ett varumarke

som blivit utsatt for adbusters metoder ar svenska Absolut vodka.

5. Vad tycker de?
En rorelse av rorelser

Den nya vansterrérelsen har mycket gemensamt med den gamla 68-
rorelsen. Ungdomsupproret och revolten mot etablissemanget ar
forstds pa manga satt det samma i dag som 1968. Men det finns
ocksa fundamentala faktorer som skiljer den nya vansterrérelsen fran
den gamla. Den som vill férsta den nya rorelsen maste ocksa forsta
dessa skillnader.

Den nya vanstern ar inte en sammanhallen rorelse med
gemensamma politiska asikter. Den ar en rorelse av manga sma och

I6st sammansatta natverk och grupper.

& www.motkraft.net/suf-sthim/

Killa: www.adbusters.org
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De politiska asikterna spretar 4t manga olika hall, och det finns
inget krav inom rorelsen pa att alla ska tycka lika — och for den delen
ingen central auktoritet som skulle kunna utfarda nagra sadana krav.

| stallet samarbetar grupperna kring enstaka fragor dar asikterna
sammanfaller. Nagra fa politiska plattformar fungerar som ett
sammanhallande kitt mellan grupperna.

Nar vi nedan beskriver vad den nya vanstern star for, ar det inte
en homogen grupp vi talar om. Snarare gor vi har en beskrivning av
ett antal asikter och synsatt som ar sarskilt vanliga bland de grupper

som, i brist pa battre namn, kallas "den nya vanstern”.

Misstro mot parlamentarisk demokrati

Bland de grupper vi beskriver i denna analys finns en djup misstro
mot den parlamentariska demokratin och de institutioner som bar upp
denna.

Manga av grupperna beskriver det vi i vardagligt tal kallar
demokrati som nagot helt annat, en fasad som ddljer ett system dar
den helt dominerande delen av makten i samhallet ligger hos ett fatal
rika privatpersoner och storféretag.

Manga av organisationerna tar sin utgangspunkt i en beskrivning
av hur beslutsfattandet successivt flyttats allt langre bort fran
medborgarna. De nationella parlamenten och de folkvalda politikerna
har forlorat sin makt. Det verkliga inflytandet ligger istallet hos de
stora internationella foretagen och hos internationella organisationer
som IMF, WTO och EU.

Beslutsfattandet sker i allt stérre grad i slutna institutioner som
medborgarna inte kan paverka eller stalla till svars. De stora
foretagens makt éver nationella politiker har vuxit sig allt starkare.

Ofta kritiserar dessa vanstergrupper de politiska foretradarna for
allt for stor eftergivenhet infér de krav som stélls fran starka
finansiella aktérer. Naomi Klein gor i en debattartikel i Aftonbladet
gallande att till och med politiker i socialdemokratiska regeringar

varlden 6ver havdar att de ar maktldsa infor marknadens krav.®

® Nu &r det nog, Aftonbladet 5/9 2001
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Runt om | vérlden har medborgare kdmpat for att fa
socialdemokratiska partier och arbetarpartier till makten, for att
sedan fa& héra dem bedyra att de &r maktlbsa gentemot
marknadskrafterna och IMFs diktat. Under dessa forutséttningar
dr moderna aktivister inte sa naiva att de tror att den

parlamentariska politiken kommer att leda till nagra férandringar.

| detta ligger inte bara en kritik mot beslutsfattandet i den
globaliserade ekonomin, utan aven en skepsis infor politiska partiers
och nationella fackliga organisationers mojligheter att forbattra
samhallet.

Det autonoma mediekollektivet Subversiv media beskriver, i en
artikeln om den autonoma rorelsens rotter, de etablerade partierna

och fackféreningarna pa foljande satt:

De valde att arbeta pa detta sétt eftersom fackféreningarna och
partierna hade férvandlats fran instrument som kontrollerades av
sina medlemmar till instutioner som varken gynnade arbetarnas
dagliga intressen som béttre I6n, bra arbetsférhalladen, osv, eller

de langsiktiga som socialism."

Ett annat intressant drag i de studerade gruppernas syn pa
demokrati &r det starkt individualistiska perspektivet. Aven om de
politiska l6sningar de féresprakar ofta ar synnerligen kollektivistiska,
ar det demokratiska ansvaret en fraga for den enskilde.

Den traditionella vansterns syn pa kollektivet som den viktigaste
politiska maktfaktorn har ersatts av en stark tro pa individens formaga
att paverka samhallet. Kanske ar detta den viktigaste skillnaden
mellan gardagens 68-rorelse och dagens nya vansterrorelse.

Vardagliga och personliga val, som t ex att cykla i stallet for att
kéra bil, att ata gronsaker i stallet for kott, eller att kdpa produkter
som inte testats pa djur, har blivit viktiga politiska stallningstaganden.
Ocksa det personliga ar politik for aktivisterna i den nya

vansterrorelsen.

' http://www.subversiv.nu/ViAu.shtml
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Vid sidan om det personliga ansvaret i vardagen kan de illegala
aktioner de nya vansterrdelsernas medlemmar utfér ocksa betraktas
ur ett individualistiskt perspektiv. De upplever att nagot ar fel i
samhallet och fattar ett beslut att pa egen hand bekdmpa det system
de ogillar — och ta konsekvenserna av detta.

Organisationen Globalisering underifran beskriver sitt perspektiv

pa hur samhallet kan forandras pa féljande satt:

Under vara hjédimar— sé& som under zapatisternas huvor — finns
hundratals ansikten, inte ett parti eller en organisation som alltid
och bverallt skulle ha rétt. /.../ Vi strévar inte efter politisk makt,

utan vill verka for att férandra samhéllet har och nu.”

Kritiken mot globala storforetag

Nar makten har lamnat de demokratiska férsamlingarna har den
istallet forflyttats in i storforetagens styrelserum, havdar den nya
vansterns aktivister. Det ar storféretagen som har makten. Det ar
darfér ocksa naturligt att deras kritik i forsta hand riktas mot de
globala storféretagen.

| kritiken kan man urskilja tre huvudinriktningar.

Fér det forsta har hard kritik riktats mot de internationella féretag
som har verksamhet i fattiga lander och som pa olika satt exploaterar
manniskor eller naturtillgangar fér egna vinstsyften.

Det kan handla om allt fran barnarbete och undermaliga
arbetsvillkor till skdvling av regnskog och fortryck av urbefolkningen i
samband med oljeutvinning.

Organisationen Rattviseakademin beskriver vilken typ av

forhallande den vander sig emot:

Lénerna é&r laga, arbetsmiljon livsfarlig och full av olagliga
kemikalier, arbetspassen ldnga och om man gar med i facket blir
man inte bara avskedad utan riskerar dven att bli svartlistad pa

manga andra féretag. () Overgrepp &r vanliga: P& en fabrik i

" http://subway.klubba.tm Tillganglig 16/10 2001
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Vietnam som tillverkar Nikeskor misshandlade fé6rmén arbetarna

med képpar eller slag fér att de inte skulle tappa disciplinen.’?

Kritiken har fatt stort genomslag och berért manga manniskor
som i vanliga fall inte alls tillhér den nya vansterrorelsen.

Fér det andra kritiseras storférertagen for att ha kommersialiserat
kulturen och det offentliga rummet. Reklamsloganer har trangt in pa
institutioner som tidigare har varit fria fran reklam.

| USA har sponsring blivit vanlig i skolor och pa museer. Naomi
Klein konstaterar i No Logo att den enda stad som idag ar helt utan
reklamskyltar ironiskt nog ar den av Disney byggda staden
Celebration’s.™

Den kanske mest uppmarksammade kritiken mot reklam och
masskommersialism har det kanadensiska natverket Adbusters statt
for. Det har bl a publicerat ett stort antal s k Spoof ads, annonser som
forvrider kdnda varumarkens reklamsloganer. Syftet ar att avsldja det
som Adbusters menar ar den verkliga sanningen om féretagen

bakom reklamen.

Kalla:

Adbusters har tex plagierat Marlboro-annonser med
kyrkogardsmotiv ("Welcome to Marlboro Country”), annonser for

Absolut Vodka pa temat "Absolut Impotence” och annonser for

2 www.radikala.com

'3 Naomi Klein (2000), No Logo
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McDonalds pa temat att maten orsakar doéd i hjart- och

karlkrampssjukdomar.'™

Kalla: www.adbusters.org Tillgédnglig 16/10 2001

| Sverige ar det framforallt undergroundkonsten Akay som
kritiserar denna aspekt av storforetagens verksamhet. Affischerna,
malningarna och graffitin som forefaller gora reklam for "Akayism” ar
en del i slaget om ytorna, om vem som har tillgang till den offentliga
miljon.

Genom att stalla ut sin konst pa Stockholms husvaggar vill Akay
atererdvra en del av ytorna fran den kommersiella varlden.'

Har férenas intressant nog graffiti och vansteraktivism. Kampen
for de fria ytorna dar ingen annonserar, men alla far mala vad de vill,
foérenar hiphopare och vansteraktivister — grupper som i de flesta

andra lander har ganska litet gemensamt.

' http:/adbusters.org/spoofads/
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Fér det tredje kritiseras de internationella foéretagen for att ha tagit
over makten fran nationella politiker. Storféretagen anses ligga
bakom den nyliberala vag som enligt vansterrérelsen har dragit fram
Over varlden och lett till privatiseringar och skattesankningar.

Under hosten har flera svenska vansterrorelser samlats kring
motstandet mot rorelsen TABD, Trans-Atlantic Business Dialog.
TABD ar en lobbyorganisation i vilken ett hundratal av de storsta
transnationella foretagen i USA och EU deltar.

Organisationens huvudsakliga syfte ar att lobba for att
handelshindren mellan USA och EU avvecklas. Enligt den nya
vansterrorelsen utgér TABD en faktor som vytterligare férskjuter

makten over beslutsfattandet bort fran de nationella parlamenten.

Globalisering

Anda sedan kravallerna i Seattle har den nya vansterrérelsen
forknippats med valdsamma protester mot globalisering och frihandel.
Globaliseringen har varit en av de viktigaste sakfragor som rorelsen
har samlats kring.

Den nya vanstern anser att globalisering medfér att makten i de
nationella parlamenten férsvagas.

For att attrahera utlandska investeringar och for att hindra
foretagen fran att lamna landet, maste den nationella politiken
anpassas efter foretagens krav. Naomi Klein menar att
globaliseringen har tvingat lander i hela varlden att genomféra
samma nyliberala politiska reformpaket.

Hon kallar politiken McGovernment — liksom McDonalds
restauranger ser den likadan ut i hela varlden.

Det betyder inte att den nya vanstern ar entydigt nationalistisk
eller motstandare till alla former av globalisering. | stallet ar de
internationalistiska inslagen starka — precis som hos 70-talets
vanstergrupper.

Kritiken galler vissa typer av globalisering, vissa delar av den
utveckling vi ser i dag: fria kapitalrorelser, globala féretag, frihandel

etc.

'® www.akayism.com
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Globaliseringsmotstandet har tagit sig uttryck i valdsamma
protester mot Varldsbanken, IMF och World Trade Organisation,
WTO.

De olika organisationer som protesterar kritiserar bl a de krav pa
ekonomiska reformer och handelsliberalisering som IMF och WTO
staller pa de fattiga lander som ansdker om lan i varldsbanken. Enligt
rorelsen ar kraven orimliga och orattvisa. En skribent pa tidskriften
Yelah kallar de internationella organisationernas politik en férlangning
av den europeiska kolonisationen.®

En vanlig synpunkt i den nya vansterrorelsen ar att
globaliseringens positiva effekter bara kommer den rika varlden till
del. America Vera-Zavala, taleskvinna for Attac Sverige kraver vad

hon menar ar rattvisare handelsavtal for alla lander:

Global réttvisa handlar fér mig om tva delar. Dels att vérldens
olika lander maste fa réttvisa och jamboérdiga villkor nér det géller
internationella férhallanden, som t ex handelsavtal och inflytande
i internationella organisationer. Global réttvisa handlar darutéver
om att ménniskor och demokratin maste stéa stark och inte falla

undan fér kortsiktiga och spekulativa intressen."”

Motstandare till allt fortryck

Flera av rorelserna pad den utomparlamentariska vansterkanten
beskriver motstand mot alla typer av fortryck som den mest
grundlaggande fraga som foérenar dem. Fortrycket kan ta sig olika
former, men motstandet mot det forenar.

| denna mening skiljer sig de nya rérelserna fran manga av de
organisationer som var aktiva pa 70-talet. | 70-talets mer rattrogna
marxisters 6gon var den dominerande (i vissa fall den enda)
konflikten i samhallet den grundldaggande motsattningen mellan
arbete och kapital.

Ortodoxa marxister avvisar argumentation om andra konfliktlinjer

som pseudokonflikter och férsék att dolja det grundlaggande

'® www.yelah.net Tillganglig 20/10 2001

7 www.attac.nu Tillganglig 20/10 2001



20 + "MED PR SOM VAPEN" UNITED MINDS

problemet i samhallet. Dagens vansterrorelser, daremot, ar betydligt
Oppnare for att ta stalining mot olika typer av problem i samhallet. Ett
exempel ar AFA, som férenas under den breda parollen "mot sexism,
rasism, kapitalism och homofobi™®

Men allra tydligast kommer denna spridning av nyvansterns
fiendebild fram i det faktum att djurrattsrorelsen ingar som en naturlig
del i det utomparlamentariska motstandet.

Djurrattsrorelsen kédmpar mot fértryck av djur. Rorelsens
organisationer anser att manniskor och djur ar jamlika pa samma satt
som barn och vuxna ar det. De tycker inte att arttillhérighet ar mer
relevant an rastillhérighet.

Att havda att en art ar mer vard an en annan ar lika fel som att
havda att olika raser ar olika vardefulla, havdar de. "Artism” ar lika illa
som “rasism” enligt djurrattsaktivisterna. Eftersom manniskorna har
mojlighet att valja mellan ont och gott, har de ett ansvar for sina
medvarelser.

Inom djurrattsrorelsen finns ett antal grupper som anvander sig av
sabotage for att framja sina syften. De anvander olagliga metoder,
eftersom de tror att det ar det effektivaste sattet att paverka
samhallet. Sabotagen férsvaras med att aktivisterna raddar liv, som
de anser vara lika vardefulla som manniskoliv.

Inom djurrattsrorelsen finns ocksa organisationer som féresprakar
icke-vald och som kommunicerar sitt budskap med lagliga metoder.

Denna oppenhet for att utpeka och motarbeta olika typer av
fortryck innebar att ett foretag mycket val kan utsattas for kritik bade
fran en mer traditionellt socialistisk utgangspunkt och i ett

djurrattsperspektiv.

6. Hur jobbbar de?
Sallan formell organisering

En av de mest uppenbara egenskaperna hos den nya vanstern ar
att den sallan ar formellt organiserad. | skarp kontrast till 70-talets
vanstergrupper, dar organisatoriska strider ofta aterkom, finns i dag

knappast nagra centrala strukturer att tala om.

'® http://afa-stockholm.antifa.net/
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Nagra av de mest etablerade organisationerna, som t ex Attac, ar
folkrérelser i en ganska traditionell mening. De har lokalféreningar,
kongresser och fortroendevalda ledare. Men de flesta organisationer
vi har granskat, saknar formella hierarkier, ledare och interndemokrati
av traditionellt slag.

Att rorelserna inte ar organiserade sa som politiska organisationer
traditionellt ar, har i huvudsak tre forklaringar.

Fér det férsta finns en rent politisk forklaring. Dagens
utomparlamentariska vanster ar i huvudsak anarkistisk. | dess
ideologi ligger en stark misstro mot hierarkier, centralt beslutsfattande
och byrakrati — alldeles oavsett om det galler staten, fackforeningar
eller samhallslivet i 6vrigt.

Inom 70-talets vanster, daremot, var andelen grupper av tex
trotskistiskt och marxist-leninistiskt slag stoérre. | dessa idéer ar den
centrala organiseringen betydligt mer naturlig och i vissa fall — i
synnerhet hos marxist-leninisterna — en central del av ideologin.

| manga 70-talsgruppers idévarld skulle revolutionen genomféras
av en elitistisk fortrupp, i 2000-talets anarkistiska vanster ar det
enskilda manniskor och sma grupper av aktivister som ska storta det
borgerliga samhallet.

Fér det andra finns en organisatorisk forklaring. De nya
vanstergrupperna har helt enkelt lart sig av tidigare misslyckanden
och avstar darfor ofta fran att organisera sig formelit.

"Lila Svarta” ar en intressant skrift, enligt omslaget skriven 1992
av "Nagra aktivister ur anarkistmiljon i Stockholm”. Skriften ar ett
slags handbok for anarkistiska aktivister och meddelar bl a principer
for hur arbetet bor organiseras. Under rubriken "Formell organisering”

skrivs bl a féljande:

Det behdvs ingen formell organisation for att ockupera ett hus,
organisera en demonstration, driva en bokhandel eller ge ut en
tidning. [---] Det enda som behévs ar: ménniskor, enskilda eller i
grupper, regelbundna kontakter mellan dessa ménniskor, oftast i
form av gemensamma stéllen att tréffas (kaféer, pubar,

infobokhandlar, folkkék, méteslokaler osv) plus engagemang.®

' http://www.folkmakt.nu/texter/lila_svarta.htm
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For det tredje, forklarar forfattarna, ar den formella organiseringen

sarskilt olamplig for att genomféra aktioner som ar olagliga:

Det betyder att ifrdga om allt motstand som gar utéver en rent
symbolisk karaktdr &r en formell organisering inte bara ondédig,

utan &ven praktiskt taget oméjlig.>°

Franvaron av formell organisering ar en viktig faktor som forsvarat
forsoken att kartldagga dessa grupper. Nar tex Expressen skulle
publicera namn och bild pa ledarna fér den nya vanstern lyckades
man inte fa fram nagra tydliga ledare — och tvingades darfér lagga

ned idén.

Decentralisering

Den vansteraktivism som granskas i denna rapport ar, med
undantag for Attac och ett par av de andra grupperna, utpraglat
decentraliserad. Det ar i sma, sjalvstyrande grupper som arbetet ska
utféras, inte genom en rikstdckande centralorganisation.

Natverket Antifascistisk Aktion (AFA) beskriver i presentationen

av sin verksamheten sin organisatoriska uppbyggnad pa féljande satt:

Alla grupper i nétverket &r oberoende och sjélvsténdiga, dvs de
har sjélva valt att gad med i AFA och kan om de sa 6nskar, lédmna
nétverket. Alla grupper beslutar dessutom sin egen agenda, dvs
de avgér sjélva vilka fragor de arbetar med och pa vilket sétt.
AFA &r tankt foér informations- och erfarenhetsutbyte, samt for att
samordna landsomfattande aktioner, som t.ex. gemensamma
demonstrationer. Nétverket har ingen central styrelse, inga

representanter, utan allt arbete utgar fran lokalgrupperna.?'

Manga av aktivisterna ar med under en kortare period, vid en

speciell aktion eller demonstration fér att sedan lamna rérelsen. For

2 |pid

2 http://afa-stockholm.antifa.net/
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organisationerna betyder detta att alla medlemmar ar aktiva. Problem
med passiva sa kallade "postgiromedlemmar” ar frammande fér den
nya vanstern.

Den militanta djurrattsorganisationen Djurens Befrielsefront (DBF)

beskriver sin verksamhetsform pa liknande satt:

Eftersom DBF-aktioner &r olagliga arbetar aktivisterna anonymt,
och har ingen central organisation eller samordning. Alla individer
eller grupper av ménniskor som &r minst vegetarianer, och som
utfér aktioner enligt DBF:s riktlinjer har rétt att betrakta sig som
en del av DBF.%

Aterigen finns med andra ord en kombination av ideologiska,
organisatoriska och praktiska orsaker till valet av organisationsform.

Att arbeta helt decentraliserat, i sjalvstyrande smagrupper, ar ofta
en naturlig konsekvens av den anarkistiska ideologin. Men
natverksformen ar — pa detta omrade som pa manga andra — ocksa
ett effektivt satt att arbeta. Dessutom gor den organisationen svarare
for polisen att bekdmpa och for massmedia att kartlagga.

Natverken ar ofta internationella. Den nya vansterrdrelsen ar
decentraliserad och lokal, men ocksa global. Det mojliggor
internationell samordning av bojkotter och aktioner runt om i véariden.
Globala féretag méter inte bara sma decentraliserade aktivistgrupper,
utan ett globalt natverk av sma och stora rorelser.

Med tanke pa denna langt drivna decentralisering och de sma
resurser de studerade grupperna har till sitt férfogande, ar det pa
manga satt imponerande vilket genomslag de har fatt.

Vilka lardomar som kan dras av detta aterkommer vi till i kapitel 7.

Breda asiktsplattformar, inte sekterism

En annan viktig skillnad mellan 70-talets vanster och dagens nya
vanstergrupper ar bredden i budskapet. Aven om manga av
grupperna ar sma, ar de aktiviteter som anordnas patagligt breda i sitt
budskap.

2 hitp://www.animalliberation.net/sweden/
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Vid demonstrationerna i Goéteborg medverkade tex en stor
mangd olika grupper med sinsemellan olika agendor. Gemensamt
hade de ett motstand mot EU och mot global frihandel. Att ena
vanstergrupper under sa breda malsattningar ar forstas relativt enkelt.

Att det ar breda budskapsplattformar som galler marks aven i
organisationernas satt att beskriva sig sjalva. Det galler bade
etablerade organisationer som t ex Attac, och mer militanta grupper
som t ex AFA. Rorelsens olika delar ar inte intresserade av att vara
FOR samma saker det viktiga &r att de har en gemensam fiende.

Attac inleder sin programférklaring med féljande deklaration:

Utvecklingen é&r inte forutbestdmd. Né&r politikerna anpassar
samhdllet helt till storféretagens och finansmarknadernas villkor
maste nagon sdga ifran. Smaféretagare, Ibntagare,
vetenskapsmén, medborgare i fattiga och rika lander har nu

pabérjat arbetet fér en demokrati vard namnet.>

Aven hos AFA finns en motsvarande bredd i de idéer man arbetar

for (eller snarare emot):

Den mini-plattform som alla grupper i AFA star bakom é&r att vi

kampar 'mot sexism, rasism, kapitalism och homofobi’.**

Med denna bredd kan aven organisationer vars verksamhet ar
valdigt kontroversiell, och dessutom olaglig, f& en mycket stor grupp
av sympatisérer, personer som, aven om de alls inte uppskattar de
metoder som anvands, allmant sympatiserar med de idéer som ligger
bakom.

Detta ar sannolikt en avgoérande faktor bakom de militanta
organisationernas genomslag. Ett talande exempel ar nar Goéran
Persson intervjuas pa den internetbaserade veganism- och
djurrattstidningen Vegan.nu (Bara att Persson staller upp for en

intervju ar intressant i sig).

2 Jens Ergon (red) 2001: En annan varld ar mojlig, Manifest, sid 396.

2 http://afa-stockholm.antifa.net/
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Persson far fragan hur han staller sig till de grupper som
genomfor  sabotageaktioner mot olika slakterianlaggningar.

Statsministern svarar:

Pa sétt och vis kan jag sétta mig in i deras frustration, men jag
kan under inga omsténdigheter férsta eller acceptera de metoder
de tillgrep. Jag ftror att allt vald — mot ménniskor och mot
maénniskors egendom — férstér fér saken. S& manga ménniskor
har fatt upp &bgonen fér problemen i modern industrialiserad
kéttproduktion, att det finns ett tryck pa férdndring. Om en massa
aktivister da gar Over gransen &r risken stor att alla dessa som
respekterar lag och ordning vénder sig ifran ett sundare

djurtankare fér att inte bli beblandade med véldsverkare.?®

Djurrattsrorelsens ideologiska syften ar sa pass allmant
formulerade att Géran Perssons reservationer snarast galler den
taktiska aspekten av rorelsens verksamhet — vald ar daligt darfor att

det "forstor saken”.

En livsstilsrorelse, inte en enfragerorelse

Det har lange sagts, som en allman sanning, att unga manniskor
idag engagerar sig i "enfragerorelser” snarare an i politiska partier.
Vad gaéller den nya vanstern ar det uppenbart att detta inte stdmmer.

Det ar riktigt att unga manniskor inte engagerar sig i politiska
partier, den nedatgaende trenden har pagatt mycket lange. Men de
organisationer som nu lockar manga unga manniskor till den yttersta
vanstern ar alls inga enfragerorelser.

Tvartom, rorelserna ar exceptionellt breda, och innefattar aven
manga foreteelser som vanligen inte brukar vara sa framtradande hos
politiska organisationer.

Det som forenar ar en attityd, en hallning till omvarlden, snarare
an en idé om Iésning. For de anarkistiska grupperna ar detta naturligt

aven av rent ideologiska skal. Men det ar dessutom taktiskt mycket

% http://www.vegan.nu/default.asp?articleid=85
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effektivt - det ger mgjlighet att samla manga utan att riskera att fastna
i sekterism.

Flera av grupperna tar ocksa aktivt avstand fran det allt for snava
enfragearbetet. Organisationen Autonomt Motstand beskriver sig t ex

sa har pa sin webbsaijt:

Autonomt Motstand &r en grupp revolutiondra socialister, sé vél
anarkister som kommunister, som kédmpar utomparlamentariskt
och utomfackligt for ett klasslést samhélle utan fértryck. Vi &r
ingen enfragegrupp, utan arbetar med manga olika saker

samtidigt.?®

Saval de autonoma vanstergrupperna som djurrattsaktivisterna
bygger sin verksamhet pa en mycket langtgaende systemkritik.

De ar inte bara motstandare till enskilda former av
marknadsekonomi, enskilda avregleringar eller enskilda former av
djurhallning. De avvisar hela det system enligt vilket beslut fattas och
resurser fordelas i samhallet. Detta gor organisationerna per
definition breda i sitt angreppssatt — hela samhallet maste férandras.

Organisationerna talar ofta om sig sjalva som en mer eller mindre
samlad rorelse — “var rorelse”, "den autonoma rorelsen”, “den
anarkistiska miljon”, “djurrattsrérelsen”. Aven om de har bitvis olika
fokus, ar det tydligt att de uppfattar sig sjalva som beslaktade med
andra liknande organisationer.

Detta intryck foérstarks ocksa av att "rérelsen” innefattar mycket
mer &an bara politk och illegala aktioner. Runt de olika
organisationerna finns en miljé av kaféer, méteslokaler, bokhandlar,
konserter, poesiupplasningar, teater och andra kulturarrangemang.

Den anarkistiska nattidskriften Yelah publicerar inte bara
anarkistiska artiklar, utan sander aven radio, saljer bocker, sprider
revolutiondr musik, publicerar kulturartiklar, evenemangstips mm.?’

Pa motsvarande satt fungerar det i mer rumsrena delar av
rorelsen, som t ex portalen Radikala.com, som drivs av ETC. Har

finns allt fran politiska texter till musik och teater.

% hitp://www.motkraft.net/am/

7 hitp://www.yelah.net/
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Via andra webbsajter kan man bestalla t-shirts och klistermarken,
ladda ned flygblad eller affischer. Det Linkdpingsbaserade
mediekollektivet Subversiv Media erbjuder pa sin sajt till och med ett
litet spel vid namn "Brick a Brand”, som gar ut pa att krossa
multinationella féretags logotyper.?®

Det ar saledes alls inga enfragerorelser vi ser, snarare ett slags
mycket breda livsstilsrorelser. En del av de manniskor som lever i
dessa rorelser agnar sig forstas bara at sjalva politiken, medan andra
har ett helt liv gemensamt.

Livsstilen kan omfatta allt fran kafévanor och musiksmak till
kladstil och frisyrer. En sadan bred livsstilsrorelse, med revolutionara
fortecken, har forstds mycket goda forutsattningar att locka unga

manniskor.

Kommunikation prioriteras

Genomgaende kan sagas att de organisationer vi har studerar
forefaller prioritera kommuniktion mycket hogt.

De anonyma forfattarna bakom aktivisthandboken Lila Svarta
konstaterar i inledningen att skriften tagits fram mot bakgrund av
"avsaknaden av kommunikation och kontinuitet inom rérelsen”.??

Vilken betydelse denna skrift i praktiken har haft kan vi inte
bedéma. Men férfattarna torde vara mer néjda med situationen i dag.
Manga av organisationerna visar regelbundet att de prioriterar
kommunikation hégt och dessutom i manga fall arbetar professionellt
och medvetet med kommunikation.

Det handlar om kommunikation i manga olika sammanhang. Lila
Svarta innehaller inte bara praktiska tips for hur man bor
kommunicera inom ett demonstrationstdg och hur man kan lamna
anonyma telefonmeddelanden, utan &aven vilket forhallningssatt
aktivisterna bor ha till massmedierna och hur ett pressmeddelande

bor utformas.*°

2 hitp://www.subversiv.nu/media/ThrowBrick.swf

2 hitp://www.folkmakt.nu/texter/lila_svarta.htm

% Ibid
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Nar Lila Svarta skrevs 1992 fanns i praktiken inget Internet, i alla
fall inget som gick att anvanda for kommunikation i stor skala. | dag ar
det annorlunda.

Det ar uppenbart att webbsajter, mailinglistor, IRC-chattar,
newsgroups och andra liknande verktyg ar denna rérelses viktigaste
kommunikationsmedel. Utan Internet hade rdrelserna knappast
kunnat vaxa sig sa starka eller kunnat arbeta sa effektivt.

Internet ger ocksa mdjlighet till (relativt) séker kommunikation
mellan aktivisterna. Flera av de mest militanta grupperna har
speciella avdelningar pa sina sajter med information om PGP (Pretty
Good Privacy) och andra krypteringsmetoder. Nyhetsbrev for
aktivister distribueras ocksa ofta via Hushmail eller andra krypterade
e-mailtjanster.”’

Den internetbaserade kommunikationen mellan den
utomparlamentariska rérelsens sympatisorer sker delvis med hjalp av
portaler eller andra nyhetstjanster som drivs av sympatisdrer eller
organisationer.

Det kanske framsta exemplet ar Motkraft, som beskriver sig sjalv
som "ett infocenter for den utomparlamentariska vanstern”. Utbver
nyheter kopplade till rorelsen erbjuder Motkraft dven ett omfattande
nyhetsbrev via e-mail, ett kalendarium for olika aktiviteter samt
webbhotell for olika utomparlamentariska organisationer.

En liknande funktion fyller den anarkistiska nattidskriften Yelah,
aven om tyngdpunkten pa publicering av anarkistiska texter dar ar
storre. Yelah ar ocksa en mer etablerad tidning, vilket visar sig bl a i
att den citeras aterkommande i bredare medier och att den finns med
som en av kéllorna i den elektroniska omvarldsbevakningstjansten
Agent25.%

Ett tredje exempel pa nyhetsforum fér de utomparlamentariska
grupperna ar natverket Indymedia, som finns representerat i éver 20
lander. Indymedias svenska representanter beskriver verksamheten

pa foljande satt:

¥ Se tex http://afa-stockholm.antifa.net/ , http://www.animalliberation.net/sweden/ eller

http://www.ainfos.ca/sv/

%2 hitp://www.motkraft.net/

% http://www.yelah.net



29 « "MED PR SOM VAPEN" UNITED MINDS

Indymedia &r ett internationellt ndtverk av mediaorganistationer
och hundratals journalister, som erbjuder aktivistbaserad, icke-
kommersiell nyhetsbevakning. Indymedia &r en demokratisk
nyhetskanal fér skapandet av radikal, sanningsenlig och

passionerad beskrivning av verkligheten.>*

Via dessa nyhetstjanster kan saval militanta aktivister som mer
fredliga sympatisorer fa information om vad som sker, lasa politiska
texter mm. Informationsportalen Vegan.nu fyller ett liknande behov for
djurrattsrérelsen — den knyter ihop rorelsens mer militanta delar med
allmanna sympatisorer.

Vid sidan av dessa informationstjanster finns ett stort antal
Internetbaserade tidningar som t ex Folkmakt, Direkt Aktion, Brand,
Miljdaktivisten m fl.

Dessutom jobbar manga av grupperna aktivt med egen
mediebearbetning. Aven de mest militanta organisationerna ar noga
med att pa sina webbsajter lagga ut pressmeddelanden om olika
aktioner, pressbilder for nedladdning, fragor- och svar-dokument,
faktasammanstallningar och annat som journalister kan ha nytta av.

Djurens Befrielsefront (DBF) har till och med en sarskild
stédgrupp som agnar sig at att férmedla kontakt mellan journalister
och personer som i massmedierna kan férsvara olagliga aktioner, och
forse journalister med bilder tagna under aktionerna.®

Allra mest professionella i sitt arbete gentemot massmedierna ar
forstas de mer etablerade organisationerna, som har anstallda
medarbetare for detta &ndamal. Attac har en omfattande pressdel pa
sin webbsajt, dar journalister kan hamta pressmeddelanden och
andra Attactexter.*

Aktivisterna ar uppvuxna i mediesamhallet, och har anammat
dess arbetsmetoder. Dessutom har de ofta mycket sma resurser,
vilket gor att de maste jobba med metoder som ger snabb och stor

uppmarksamhet till en lag kostnad - t ex PR-aktiviteter av olika slag.

% hitp://sweden.indymedia.org/

% hitp://www.animalliberation.net/sweden/info/media.html

% http://www.attac.nu/



30 « "MED PR SOM VAPEN”" UNITED MINDS

En pa manga satt an mer etablerad och medialt professionell
organisation ar Férbundet Djurens Ratt (tidigare Nordiska Samfundet
Mot Plagsamma Djurférsok), som de senaste aren upplevt ett kraftigt
uppsving.

| augusti visades dess bioreklam mot kosmetikatester pa djur, dar
man (enligt egen utsago) "snor kosmetikajatten L'Oreals payoff’. |
filmen medverkar bl a skadespelerskan Andie MacDowell, och den
avslutas med uppmaningen "Fér det ar jag vard”.’

Foretaget L’Oreal, vars payoff ar "Because I'm worth it”, uppger i
tidningen Resumé att det kénner sig orattvist utpekat men forefaller

inte ha nagra planer pa att stimma Djurens ratt.>®

7. Kommunikativa utmaningar

Det ar inte sjalvklart vilken betydelse dessa grupper kommer att
fa pa langre sikt. Mycket talar for att den sakpolitiska betydelsen inte
bor dverskattas.

Att unga manniskors samhallsengagemang uttrycks i
revolutionara paroller behéver inte betyda att en revolutionar politik ar
att vanta i framtiden.

P& motsvarande satt har den svenska 70-talsvansterns
framgangar ju inte lett till genomforandet av revolution i Sverige, men
daremot sannolikt paverkat politiken pa ett annat satt — underbyggt
socialdemokratins unikt starka stallning i vart land. Paverkan kan ske
pa olika satt, formerna maste inte vara de samma.

Kanske ar det istallet pa ett annat plan an det rent politiska den
nya vanstern kan férvantas ha storst langsiktig betydelse: synen pa
storforetag och de krav som riktas mot storféretagens verksamhet.
Den kommunikativa utmaningen ar pa manga satt viktigare an den
politiska. Har finns skal for de stora foretagen att forbereda sig val.

Att som féretag kommunicera med eller med dessa grupper eller
med anledning av deras aktiviteter kraver noggranna férberedelser
och stéller speciella krav. Hur kommunikationen ska utformas ar

givetvis en fraga for det enskilda foretaget. Risken maste bedémas

57 hitp://www.djurensratt.org/

% hitp://www.resume.se/artiklar/index.asp?Articleld=6088
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fran fall till fall och bor naturligtvis inte 6verdrivas. Men utifran var

studie finns skal till ett antal generella reflektioner.

David och Goliat

Det foretag vars verksamhet ifragasatts av den nya vanstern eller
utsatts for sabotage eller andra aktioner av liknande grupper, befinner
sig i en uppenbar David-mot-Goliat-situation.

Aven om féretaget &r offer i sammanhanget, torde det i de flesta
sammanhang vara svart att infér allmanheten uppfattas som sadant.

Aktivisterna ar fa, agerar helt ideellt, saknar etablerade kanaler fill
etalissemanget och agerar mycket smaskaligt och decentraliserat.
Foretaget ar stort, har val upparbetade kontakter med media,
myndigheter etc samt agerar storskaligt och centralt.

Att foretaget ar stort och resursstarkt kommer av aktivisterna
dessutom att anvandas som argument i debatten. "Vad ar val nagra
saboterade maskiner jamfort med lidandet hos alla de manniskor
som...”

Aven om den skada aktivisterna kan tillfoga féretaget ar mycket
stor — bade vad galler den faktiska verksamheten och mot foretagets
varumarke — kommer det i manga fall att vara svart att fa sympati i
den allmanna debatten.

Forenklat uttryckt ar f& manniskor beredda att tycka synd om ett
stort foretag, aven om detta utsatts for betydande skada.

Det foretag som rakar ut for aktioner av detta slag, maste darfor
pa ett tydligt och pedagogiskt satt kunna forklara vilken typ av skada
man drabbas av. Den massmediala logiken ger aktivisterna ett

forsprang som foretaget maste se till att uppvaga.

Professionella och okonventionella
kommunikatorer

Manga av de organisationer vi studerat agerar mycket planerat
och professionellt i sin kommunikation. De ar val medvetna om att det
massmediala genomslaget avgér huruvida de kommer att na sina
(del)mal.

Aven de mest spektakuldra illegala aktionerna atfoljs av ett mer

eller mindre omfattande pressmaterial, dar de personer som deltog
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kommenterar vad de gjort och varfér. Ofta kompletteras materialet
med bilder, omfattande faktaunderlag som anses motivera aktionens
genomférande mm.

De unga manniskor som medverkar i aktionerna ar forvisso inga
heltidsanstéllda informatdrer eller PR-konsulter. Men de ar manniskor
uppvuxna i mediesamhallet, djupt engagerade i opinionsbildning och
politisk debatt.

Det innebar att det féretag som kanner sig utsatt for aktioner fran
denna typ av grupper, gor klokt i att betrakta dem som professionella
kommunikatérer. Det ar alls inga amatérer pa det massmediala
omradet.

Samtidigt ar aktivisterna — aven ur ett medialt perspektiv — mycket
okonventionella.

De kommer ofta att argumentera mer drastiskt, vara mer
offensiva och oftare bryta mot massmediernas oskrivna regler an vad
andra aktorer skulle gora.

Manga organisationer ar ocksa skickliga pa att lyfta fram just de
inslag av hemlighetsmakeri och mystik som omger illegal verksamhet
— och som har en betydande medial potential.

Att mota denna typ av organisationer i debatten staller darfor

mycket hoga krav pa foretagets kommunikativa férmaga.

Ett rorligt mal

Ett utmarkande drag hos dessa organisationer ar att de ar mycket
I6sligt organiserade. Arbetet utférs i sma, spontant sammansatta
grupper, och ofta existerar en viss grupp bara nar sjalva aktionen
utfors, for att sedan upplosas.

Detta staller ocksa krav pa de foretag som riskerar att utsattas for
aktioner eller protester. Att féra debatt med de grupper som ar
ansvariga ar ofta inte mojligt. Manga ganger kan heller inte nagon
organisations féretradare stéllas till svars for vad organisationen gjort
eller sagt tidigare. Det ar ett mycket rorligt mal.

| de fall da aktionsgruppens kritik i viss utstrackning stdods av mer
traditionellt organiserade och mindre militanta grupper — politiska
ungdomsforbund, fackforbund etc — kan debatten féras med dessa

representanter i stallet.
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Men i manga fall kan det foretag som utsatts for kritik eller direkta
aktioner av en aktivistgrupp sta helt utan motstandare i den offentliga
debatt som féljer aktionerna.

Den l6sligare organiseringen gor det bade viktigare och svarare
for foretag att halla ett 6ga pa de organisationer som utgér ett

potentiellt hot.

Extremister och vanliga kunder

De manniskor som sympatiserar med den nya vansterns
organisationer ar ingalunda alla extremister, redo att bega illegala
handlingar for att driva igenom sin vilja.

Kannetecknande for den nya vanstern ar i stallet att den bestar av
en blandning av allt fran mycket militanta illegala aktionsgrupper till
breda folkrorelser med ett mycket allmant hallet program.

Bland de manniskor som gar med i en demonstration dar krav
framfors bl a mot enskilda foretags satt att agera finns m a o saval
militanta proffsdemonstranter som alldeles vanliga kunder till
foretaget i fraga.

Alla sympatiserar de med samma grundstandpunkt, men graden
och typen av engagemang varierar. Karnan kanske utgors av fredliga
folkrorelser, men i utkanten finns militanta aktionsgrupper, fullt
beredda att branna ned enskilda foretags anlaggningar for att
protestera mot verksamheten.

Denna blandning av extremister och vanliga medborgare ar en
viktig forklaring till den nya vansterns framgangar.

Ett tydligt exempel ar djurhallningsfragan. Mycket f& manniskor
tycker i grunden att det ar rimligt att, som Djurens Befrielsefront,
slappa ut minkar fran minkfarmer eller sabotera slakterianlaggningar.

Daremot kanner manga manniskor ett obehag infér hur djur
behandlas i bla jordbruk, slakterier och palsindustri. De militanta
aktionerna blir ett effektivt satt att uppmarksamma kritiken mot
djurens villkor och de sakférhallanden som kritiseras.

De mindre militanta organisationerna lockar sedan stora mangder
medlemmar, som allmant sympatiserar med saken, men ogillar

metoderna hos de militanta.
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Pa detta satt paverkar aktivisterna ocksa politiken. Bade ung
vanster och miljopartiet lanar retorik fran den utomparlamentariska
vanstern. P4 Ung Vansters webbplats anvands attacs slagord: En
annnan vérld & mdjlig. Och pa miljopartiets webbplats kan den som
vill hamta hem veganrecept eller lasa om djurens rattigheter. Goran
Perssons och Margareta Winbergs uttalanden om vegetarisk mat
respektive  palsdjursuppfodning ar inget stéd for illegala
sabotageaktioner — men de hade knappast varit méjliga utan sadana

aktioner.

Konsumentdriven aktivism

De nya vansterorganisationerna &r ofta starkt kritiska till
konsumtionssamhallet och den fria konkurrensen. Det hindrar dock
inte att de aven anvander just marknadsekonomins verktyg for att
bekampa sina fiender.

F6r manga av grupperna ar en viktig vag till férandring av
samhallet att enskilda manniskor vagrar stddja de foretag som
uppfattas agera omoraliskt.

Det ar sarskilt tydligt hos djurrattsrérelsen, dar bojkotter av
foretag associerade med olika former av djurfortryck ar vanliga. Men
aven andra grupper tillampar sddana metoder, vilket visar sig i
uppmaning till bojkotter av foretag som Nike, Coca-Cola, McDonalds,
IKEA, H&M och manga andra.

| praktiken kan darfér den framsta utmaningen mot svenska
storforetag ligga i sadana bojkotter, snarare an i militanta gruppers
aktioner i sig. Politiskt motiverade aktioner drivna av idéer langt ut pa
vansterkanten kan i praktiken resultera i en konsumentdriven aktivism
— dar de politiska inslagen ar farre och mindre framtradande men som
engagerar desto fler.

Det gar darfoér inte pa nagot enkelt satt att skilja mellan a ena
sidan militanta aktioner och a den andra vanliga konsumentprotester.
De bada formerna flyter i stallet in i varandra och bidrar bada till en

mycket krdvande miljé fér manga svenska storforetag.
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8. Foretag moter aktivister — nagra
exempel

Det finns intressanta lardomar att dra av hur olika storforetag
agerat nar de konfronterats med kritik fran aktivister av olika slag.
Nedan redovisas tre sddana exempel: Ikea, Levi Strauss & co och
Lundin Qil.

Syftet ar inte att utvardera enskilda féretags dvergripande policy i
dessa fragor, en sadan utvardering gar utbver syftet med denna
analys. Vi vill endast ge nagra exempel pa olika satt att bemoéta
denna typ av kritik — exempel som kan inspirera till efterfoljd eller

kanske avskracka.

Ikea: att bygga trovardiga allianser

lkea ar ett globalt storféretag som marknadsfér samma
produktsortiment i hela varlden. Nastan hela produktionen ar férlagd
till fattiga utvecklingslander. Anda har lkea undgatt kritik fran den
utomparlamentariska vanstern. Detta ar langt ifran en slump. Det
ligger av allt att doma mycket hart arbete bakom lkeas goda rykte.

1994 sandes dokumentéarfilmen Mattan i svensk TV. Filmen
visade att skuldslaveri och barnarbete forekom i nagra av de
pakistanska fabriker fran vilka |kea kdpte sina mattor. Filmen vackte
stor uppmarksamhet i svenska massmedier.

Pa lkea var fragan om leverantorernas arbetsférhallanden ny,
men den togs pa storsta alvar. Den ansvarige inkOpscefen fick
omdelbart fria hander att ta sig an problematiken. Detta tydliggjordes
ocksa omedelbart i féretagets kommunikation.

| bérjan av -90 talet riktades ocksa kritik mot att lkea anvande
adeltra i produktionen, vilket ansags bidra till skévlingen av
regnskogen. Aven i detta fall agerade foéretaget pa liknande satt —
snabbt, och med stort allvar.

En viktig komponent i Ikeas satt att bemota kritik av detta slag ar
att pa ett tidigt stadium inga allianser med trovardiga och kunniga
organisationer pa respektive omrade.

| dag samarbetar Ikea med: World resource institute, UNICEF,
Radda barnen, Stiftelsen S& ett fré6 och BRIS. Organisationerna tillfér

kunskap och goda rad — och starker lkeas trovardighet pa omradet.
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Utifrdn denna starka position har ett antal konkreta atgarder
vidtagits:

= Arbetsgrupper reser till leverantérer i utvecklingslander
for att studera kultur, arbetsforhallanden och
arbetsmetoder pa plats.

= Efter rykten om barnarbetare vid nagra av lkea anlitade
fabriker i norra Indien, satsade foretaget tillsammans
med UNICEF och Radda Barnen pa ett projekt for att
underlatta levnadsforhallandena for kvinnor och barn i
regionen.

= |kea garanterar i dag att det adeltra som anvands i
produktionen ar odlat och darfér inte paverkar bestandet
av regnskog.

= |kea har infért en uppférandekod som alla leverantorer
maste folja. Koden inkluderar arbetsférhallanden,
barnarbete, miljéfragor och skogsskévling.

= |kea har inrattat en uppféljningsorganisation for fragor
om manskliga rattigheter. Denna utvarderar hur
uppférandekoderna f6ljs och rapporterar direkt (il

koncernchefen.

Levi Strauss & co: att reagera tidigt

Levis ar ett av varldens stdrsta tekoféretag. Underleverantérerna
finns i 50 — 60 lander runt om i varlden. Flera av dessa ar mycket
fattiga, nagra ar diktaturer. Dessutom &r Levis ett amerikanskt
foretag, en viktig symbol fér amerikansk livsstil. Detta gor Levis till ett
mycket tacksamt offer for aktivister av olika slag.

Anda har Levis i allt vasentligt undgatt bojkotter och andra
aktioner. En viktig forklaring ar att Levis pa ett mycket tidigt stadium
tog den kritik som riktades mot foretaget pa stort allvar.

Levis var det forsta internationella féretaget i varlden som antog
en uppférandekod. Uppgifter hade lackt ut om att slavliknande
arbetskontrakt forekom i nagra av leverantérernas fabriker. Levis
forstod att uppgifterna inte kunde ignoreras och antog 1992
uppférandekoden Levi Strauss terms of engagement, och lokala

ledare utsags for att 6vervaka att den foljdes.
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Genom att reagera tidigt och ta kritiken pa allvar lyckades
foretaget minska sin sarbarhet for framtida kritik. Om man i stallet Iatit
exemplen pa missférhallanden bli fler utan att man reagerat, hade
foretagets position blivit betydligt mer utsatt.

Levis har I6pande arbetat med att forbattra arbetsforhallandena i
underleverantérernas fabriker. Metoden har varit att knyta allianser
mellan foretaget, underleverantoren och lokala
intresseorganisationer.

Projektgrupper har bildats for att de tre intressenterna ska komma
Overens om hur arbetsférhallandena och verksamheten kan

forbattras.

Lundin Oil — att tydliggora fakta

Det svenska oljeprospekteringsféretaget Lundin Oil utsattes for
svidande kritkk under varen och sommaren.®** Den kristna
hjalporganisationen Christian aid anklagade Lundin Qil for att forvarra
konflikten i Sudan genom sin oljeproduktion i landet.

Enligt den rapport som Christian aid presenterade hade regimens
miltar fordrivit tiotusentals manniskor fran det omrade dar Lundin Oil
funnit olja. Och nar Lundin ville bygga en vag till omradet brandes
byar, och regimens militdra styrkor fordrev de manniskor som bodde
i omradet.

| en av de forsta kommentarerna fran Lundin Oil havdade
presschefen Maria Hamilton att rapporten stred mot féretagets egna
uppgifter och att rapporten inte var helt saker. Féretaget valde att
omedelbart férneka pastaendena. Inledningsvis resulterade detta i en
mycket besvarlig debatt.

Lundin Oil hade inga andra uppgifter att peka pa som stoéd fér sin
beddmning, utan ord stod mot ord. Ett oljeprospekteringsféretags ord
vager sallan sarskilt tungt gentemot en kristen hjalporganisation.

Det var forst ett par manader senare foretagets beskrivning kunde
underbyggas med tydliga fakta. Lundin Oil finansierade en
dokumentarfiim om kriget i Sudan, gjord av Bengt Nilsson,

frilansjournalist som arbetat mycket i Sudan.

* Lundin Oil saldes senare till kanadensiska Talisman.
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Aven om dokumentérfiimen bitvis ifrdgasattes, bidrog den med
stéd for foretagets linje. Foretaget kunde peka pa egna fakta. An
tyngre blev Lundin Oils faktaunderlag nar foretaget i maj, tva
manader efter den forsta kritiken, presenterade ett 25-sidigt
dokument om férhallandena i Sudan och verksamheten dér.*°

Ett annat tydligt inslag i Lundin Oils agerande ar att foretaget
redan pa ett tidigt stadium stod fast vid att det gjorde en god insats i
det krigsharjade Sudan. Aven om foretaget inledningsvis hade ont om
fakta att peka pa for att ifragasatta kritiken, var man mycket tydlig i sin
standpunkt: Vi ber inte om ursakt for att vi verkar i Sudan.

| en intervju i Dagens Industri uttryckte féretagets grundare Adolf

Lundin sin besvikelse over kritiken.

Det kénns lite konstigt eftersom vi i grunden gér ett sa bra och
konstruktivt arbete i Sudan. Jag tror att oljeindustrin ar extremt
viktig fér landet. Men vi tar anklagelserna allvarligt och
undersbker s& noga Vi kan. Vi har varit déar i tio ar, vi kdnner
landet vél och har manga skickliga anstéllda som inte har sett

néagot av det som har framkommit i kritiken, sager han.*'

Det ar svart att sdga vilka konsekvenser den negativa
uppmarksamheten kring Lundin Oils Sudanverksamhet har inneburit
for foretaget. Expressen havdade i en artikel i mars i ar att
skriverierna kostat Adolf Lundin 6ver 120 miljoner kronor i forlorat
borsvarde.*? Huruvida bérsfallet utgjort ett langsiktigt problem for
foretaget ar dock svart att avgéra. Lundin Oil ar ett hdgriskbolag. Den
massmediala uppmarksamheten kan ha medfért att aktien i annu
hégre utstrackning uppfattas som en hdgriskinvestering. | dag ar
Lundin Oil salt till bolaget Talisman energy AB. Tillgangarna i Sudan
och Ryssland 6verférdes samtidigt till det nya bolaget Lundin

Petroleum AB.

“* Dagens Nyheter 2001-05-16
“! Dagens Industri 2001-03-22

“2 Expressen 2001-03-22
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Hennes & Mauritz — att skaffa sig kunskap

| april i ar anklagade Aftonbladet Hennes & Mauritz for att utnyttja
slavarbetare i textilfabrikerna i Asien. Hennes & Mauritz har tidigare
blivit utsatt for svidande kritik i massmedierna. Sedan 1997 har
foretaget en uppférandekod som ska garantera att leverantérerna har
humana arbetsvillkor och att barn- och slavarbete inte férekommer i
fabrikerna. Ett 30-tal personer kontrollerar att uppférandekoden fdljs.

Aftonbladets anklagelser kunde snabbt dementeras. P& Hennes
& Mauritz kunde miljé- och kvalitetschefen Ingrid Schullstrém
omedelbart konstatera att foretaget aldrig gjort affarer med fyra av de
fem utpekade fabrikerna. Och den femte hade Inger Schullerstrom, till
skillnad fran reportern, sjalv besokt och hon visste med sakerhet att
uppgifterna om slavarbete inte stdmde &verens med verkligheten.*®
Dagen darpa tvingades Aftonbladet ta tillbaka de felaktiga
anklagelserna mot Hennes & Mauritz.

Detta fall visar vikten av att ha kunskap om underleverantorerna
och deras produktionsmetoder. Genom att omedelbart kunna
tillbakavisa de felaktiga uppgifterna och halla sig till dessa fakta

kunde foéretaget undvika en kris.

8. Checklistor
Ar ditt foretag i skottgluggen?

Vilka foretag som kommer att utsattas for kritik av olika typer av
aktivistgrupper ar forstas mycket svart att sédga pa férhand. Hur stora
riskerna ar maste beddomas fran fall till fall, men det finns ett antal
faktorer som har betydelse, faktorer man som féretag bor tanka
igenom.

Nedanstaende checklista ger exempel pa sadana faktorer. Risken
far givetvis bedomas fran fall till fall, men vi tror att féljande ar nagra

av de aspekter som avgor risken:

3 Veckans affarer 2001-06-25



40 « "MED PR SOM VAPEN" UNITED MINDS

Ar er verksamhet kontroversiell?

Anvands ni ibland som exempel i aktivistkretsar?

Ar verksamheten global?

Bedrivs verksamheten (delvis) i u-lander?

Anvands djurprodukter i produktionen eller testas

produkterna pa djur?

Ar er marknadsféring kontroversiell?

Ar er verksamhet/bransch féremal for politisk

reglering eller politisk debatt?

Ar ni storst i branschen?

Ar era produkter konsumentprodukter, eller finns en

tydlig konsumentkoppling?

Ar ni en medial symbol fér nagot som kan kritiseras?

Finns bra substitut foér era produkter?

Hur ser garsituationen ut? Ar era dgare

kontroversiella?

Har ni goda relationer med de fackliga

organisationerna?

Har ni goda relationer med ideella organisationer av

olika slag?

Hur kan du skydda dig?

Om kritik av detta slag framfors, eller foretaget utsatts for direkta
aktioner, ar det latt att bli éverraskad och chockad. Och man kan
givetvis aldrig veta exakt om och nar man kommer att drabbas.

Men det gar att bygga upp en beredskap — for att férebygga
problem och férhoppningsvis i tid upptacka om féretaget utses till
maltavla. Nedanstdende checklista innehaller nagra sadana
forberedelser som foretaget kan genomféra, pa egen hand eller

tilsammans med samarbetspartners och underleverantérer:
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Bevaka och analysera debatten i aktivistkretsar.

Analysera féretagets mediebild ur aktivistperspektiv.

Analysera foretagets varumarke och verksamhet ur

aktivistperspektiv

Inventera den egna verksamheten: Finns

missforhallanden? Atgarda dem!

Inventera underleverantorerna: Finns missforhallanden?

Atgarda dem!

Ta fram en policy for hur er och underleverantérernas

verksamhet ska bedrivas. Sprid den!

Se till att féretagets historia, mal och vision ar kanda och

forankrade internt.

Ta fram férebyggande faktaunderlag, som sakligt beskriver

laget pa eventuella utsatta omraden.

Ta fram en policy for hur ni ska hantera kritik av detta slag.

Ta fram en plan for kriskommunikation i denna typ av

fragor.

Bygg i forvag allianser med kompetenta och trovardiga

organisationer i er omvarld.
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42 (43) Nagra kommunikativa slutsatser

De kommunikativa l6sningarna pa de i rapporten beskrivna utmaningarna maste som
vi konstaterade i forordet givetvis appliceras utifran foretags specifika forutsiattningar,
behov och situation. Prime har dock tagit fram ett par 6versiktliga kommunikativa
slutsatser om hur man som foretag kan férbereda sig pa den nya vinsterns
kommunikativa utmaning och vad man 6versiktligt kan géra om man drabbats.

Innan det har hant...

Varifran kommer eventuella hot - ir verksamheten kontroversiell pd ndgot siitt? Ar
bilden av verksamheten kontroversiell?

e Produkterna/tjinsterna
e  Varumirket

e Marknadsforingen

e Virderingar

e Foretridare

e Allianser

e Branschen

Vilka grupper dr det som anser att vdr verksamhet dr kontroversiell?

e AFA

e Globalisering underifran

e Ya Basta, De vita overallerna
e Djurens befrielsefront, DBF

e Attac
e Socialekologisk aktion SEA
e Motkraft

e Syndikalistiska ungdomsforbundet
e Adbusters

Vad har de for standpunkter?

e Skaffa er grundliggande kunskap om dessa organisationer och hur de star i

fragan.

e Bevaka vid behov dessa organisationer I6pande — vad &r deras kalendarium,
motesplatser?

e Mediebevaka lopande dessa fragor och den debatt som finns kring dessa
organisationer.

Kan en eventuell framtida aktion mot den kontroversiella verksamheten skapa/
inspirera/forstirka en virderingstrend?

e Kommer man fa stod fran etablerade organisationer (politiska organisationer,
konsumentrorelser eller regering och riksdag)?

REG. NO. 556551-0178 REG. OFFICE Stockholm
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Finns de flera som delar vdr problembild?

o Etablera kontakt genom befintliga branschorganisationer, handels - och
képmannaforeningar osv.

Omsiitt kunskapen i en krisforberedelse

e Ta fram en krisplan for tinkbara scenarion

e Kristrdna alla eventuella inblandade (VD, sikerhetschef, personal osv)
o Identifiera och uppréitta kontakt med myndigheter i forvig

e Forbered mediala och interna talespersoner

Aktivera krisorganisationen

e Vidta atgirder internt och externt enligt krisplan

Nar man har drabbats...

Undvik att hamna i "David och Goliat” lige

o Ifragasitt om det ritt att uttala sig

e  Ritt talesperson (slipsman vs kassorskan)

e  Vilj ritt milj6 (hellre framfor krossat glas dn under kristallkronor pa huvudkontor)
e Visa skadan tydligt

Skriv historien sjilv om hindelseforloppet

e Undvik att leva upp till myterna

e  Sitt in hindelserna i ett storre sammanhang

e Peka pa langtgaende effekter pa den lilla enheten (kontoret, affiren, macken)

e Pecka pa vilka grundldggande virden i ett demokratiskt samhélle som aktivisterna
ifrAgasétter

Minimera smittoeffekter

o Forsok isolera effekterna till det extrema
e  Proaktiv kommunikation till kunderna och andra viktiga intressenter

Om det uppstdr en samhdllsdebatt - skapa allianser med andra drabbade

e Gemensam front i en allmin debatt och i mediedebatt
e Utkrdv ansvar gemensamt
e Samma syn péa ersittningskrav



